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Laboratoriumspecialisten gaan hun product vergelijken

De kostprijs van laboratoriumonderzoek bestaat niet alleen uit die van de gebruikte techniek en de
inzet van analytisch personeel. Continue kwaliteitscontrole en zorg voor de patiént zijn factoren die
mede de prijs bepalen.

Nu commerciéle aanbieders van laboratoriumdiagnostiek in ons land een markt lijken te zien, start de
Nederlandse Vereniging voor Klinische Chemie en Laboratoriumgeneeskunde (NVKC) in
samenwerking met Prismant een benchmarking-project waarin al deze factoren worden meegenomen.
De NVKC rekent het tot haar verantwoordelijkheid dat naast kwalitatief hoogstaande zorg ook de
kosten van die zorg zo laag mogelijk gehouden worden. De totale kosten van de
laboratoriumdiagnostiek in Nederland behoren al tot de laagste van Europa. Dit komt doordat er veel
aandacht wordt besteed aan het voorkdmen van onnodige diagnostiek. Door nu een onderzoek te
starten waarmee alle kostenfactoren binnen laboratoria voor bloedonderzoek onderling vergeleken
kunnen worden, wil de NVKC een methode ontwikkelen waarmee de beste en meest verantwoorde
diagnostiek wordt geleverd.

In de gezondheidszorg is de patiént de belangrijkste klant. Onderzoek bij de klant loopt via een
opdracht van de behandelend arts. Goede bereikbaarheid en optimale dienstverlening zijn in het belang
van de patiént. Deze moet er op kunnen rekenen dat de geleverde kwaliteit in een geaccrediteerd
laboratorium boven twijfel verheven is en dat het onderzoek dat wordt verricht ook relevant is voor de
ziekte en de behandeling. Met het benchmark onderzoek zullen juist deze aspecten ook in kaart
worden gebracht zodat deze in de concurrerende markt herkenbaar behouden kunnen blijven.

Voor nadere informatie over dit project kunt u zich wenden tot:
Dr. W. Kortlandt, klinisch chemicus, bestuur NVKC, tel. 0653406085, wkortlandt@diakhuis.nl

Voor de NVKC in het algemeen: Christine Ruiter, tel.0302328623, chrrr@nvkc.nl



